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ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÍÅÎÒËÎÆÍÎÉ ÏÎÌÎÙÈ ËÎÐ ÁÎËÅÇÍÅÉ

Ñàëèîõóíîâà Õ., Íàðáàåâ Ç.Ê., Íàðáàåâ Ê.Ï., Ìàäàìèíîâà Í.Ý.,

Àíäèæàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ìåäèöèíñêèé èíñòèòóò.

ü Ðåçþìå,
Îêàçàíèå íåîòëîæíîé ïîìîùè Ëîð ñëóæáû íàñåëåíèþ èìåþò ñâîè íåäîñòàòêè. Äëÿ íåîòëîæíîé

ïîìîùè â ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ äîëæíû îðãàíèçîâûâàòü äåæóðñòâà Ëîð âðà÷åé, êîòîðûå äîëæíû èìåòü
ïðåäñòàâëåíèÿ è íàâûêè îêàçàíèÿ ïîìîùè Ëîð çàáîëåâàíèé. Òàêæå äîëæíû îðãàíèçîâàòü êàáèíåòû è äðóãèå
ñïåöèàëèñòû äëÿ îêàçàíèÿ íåîòëîæíîé ïîìîùè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: îðãàíèçàöèÿ íåîòëîæíîé ïîìîùè â ìåäèöèíå, ëîð áîëåçíèè.

EMERGENCY ASSISTANCE ORGANIZATION ENT DISEASES

Salioxunova X., Narbaev Z.Ê., Narbaev Ê.P., Madaminova N.E.,

Andijan State Medical Institute.

ü Resume,
The provision of emergency care services to the public has its drawbacks. For emergency care in medical institutions,

doctors on duty should be organized, who should have the knowledge and skills to assist the ENT diseases. Cabinets and
other specialists should also be organized for emergency care.

 Keywords: emergency assistance organization, ent diseases
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Ñàëèîõóíîâà Õ., Íàðáàåâ Ç.Ê., Íàðáàåâ Ê.Ï., Ìàäàìèíîâà Í.Ý.,

Àíäèæîí äàâëàò òèááè¸ò èíñòèòóòè.

ü Ðåçþìå,
Àµîëèãà ³óëî³, òîìî³ âà áóðóí êàñàëëèêëàðè á´éè÷à øîøèëèí÷ ¸ðäàì ê´ðñàòèø îòîðèíîëàðèíãîëîãèÿ

ñîµàñèäà àí÷àãèíà ñàëìî³³à ýãà. Áó ñîµà á´éè÷à èõòèñîñëàøãàí ¸ðäàì ê´ðñàòèø ó÷óí þ³îðè ìàëàêàëè
îòîðèíîëàðèíãîëîã íàâáàò÷èëèãè âà áó ìóòàõàññèñ ËÎÐ õàñòàëèãè á´éè÷à çàìîíàâèé òåêøèðèø óñóëëàðè
âà äàâîëàøíè ìóêàììàë áèëèøè çàðóð. Øóíèíãäåê, áàð÷à òóðäàãè ³´øèì÷à ¸ðäàì÷è õèçìàòëàð, òàøõèñ
õîíàñè âà áîø³à ìóòàõàññèñëèêëàð á´éè÷à 24 ñîàò ìîáàéíèäà íàâáàò÷èëàðíèíã á´ëèøè øàðò.

Êàëèò ñ´çëàð: àµîëèãà øîøèëèí÷ òèááèé ¸ðäàì ê´ðñàòèøíè òàøêèë ³èëèø, Ëîð êàñàëëèêëàð

Àêòóàëüíîñòü

 åîòëîæíàÿ ïîìîùü íàñåëåíèþ ïðè çàáîëåâàíèÿõ
 è òðàâìàõ âåðõíèõ äûõàòåëüíûõ ïóòåé, ïèùåâîäà

è îðãàíà ñëóõà èãðàåò âàæíóþ ðîëü è çàíèìàåò çíà÷è-
òåëüíûé óäåëüíûé âåñ â ñèñòåìå ïðàêòè÷åñêîãî çäðà-
âîîõðàíåíèÿ. Ïðîáëåìå íåîòëîæíîé ïîìîùè ïðè ËÎÐ
çàáîëåâàíèÿõ è òðàâìàõ ïîñâÿùåíà ìíîãî÷èñëåííàÿ
ëèòåðàòóðà, îñâåùàþùàÿ ãëàâíûì îáðàçîì âîïðîñû
äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ. Îðãàíèçàöèè íåîòëîæíîé ïî-
ìîùè îñâåùåíû â åäèíè÷íûõ ðàáîòàõ, íî ñâåäåíèÿ
èçëîæåííûå â ýòèõ ðàáîòàõ, äàþò ëèøü îáùåå ïðåä-
ñòàâëåíèå î ñòðóêòóðå íîçîëîãè÷åñêèõ ôîðì ïàòîëî-
ãèè ËÎÐ-îðãàíîâ ó áîëüíûõ ãîñïèòàëèçèðîâàííûõ ïî
íåîòëîæíûì ïîêàçàíèÿì â öåíòðå îêàçàíèÿ íåîòëîæ-
íîé ïîìîùè.

Äåòàëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà ôàêòè÷åñêè ñëîæèâ-
øåéñÿ îáðàùàåìîñòè íàñåëåíèÿ çà íåîòëîæíîé ËÎÐ-
ïîìîùüþ, å¸ îáú¸ì è êà÷åñòâî â ðàçëè÷íûõ ëå÷åáíî-
ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ, à òàêæå äðóãèå èñ-
õîäíûå ïîêàçàòåëè, õàðàêòåðèçóþùèå ïîòðåáíîñòü â
ýòîì âèäå ïðîôèëèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â
ëèòåðàòóðå íå îñâåùåíû.

Ìåæäó òåì àíàëèç èìåííî ýòèõ äàííûõ ìîæåò ñëó-
æèòü íàó÷íîé îñíîâîé äëÿ ðàçðàáîòêè ðåêîìåíäàöèè

ïî óëó÷øåíèþ îðãàíèçàöèè íåîòëîæíîé îòîðèíîëà-
ðèíãîëîãè÷åñêîé ïîìîùè.

Öåëü èññëåäîâàíèÿ: àíàëèç äàííûõ äëÿ ðàçðàáîò-
êè ðåêîìåíäàöèè ïî óëó÷øåíèþ îðãàíèçàöèè íåî-
òëîæíîé îòîðèíîëàðèíãîëîãè÷åñêîé ïîìîùè.

Ìàòåðèàë è ìåòîäû

Ñòðåìÿñü âûïîëíèòü â êàêîé-òî ìåðå ñóùåñòâóþ-
ùèé ïðîáåë â îðãàíèçàöèè è ïëàíèðîâàíèè íåîòëîæ-
íîé ËÎÐ ïîìîùè, ìû ïîñòàâèëè ñâîåé öåëüþ èçó-
÷èòü, ñëîæèâøèéñÿ óðîâåíü è ñòðóêòóðó îáðàùàåìî-
ñòè íàñåëåíèÿ çà íåîòëîæíîé ïîìîùüþ, îïðåäåëèòü
ïîòðåáíîñòü íàñåëåíèÿ â òàêîãî ðîäà ïîìîùè, è èç
ó÷èòü ôàêòè÷åñêèé îáú¸ì å¸ äëÿ îïðåäåëåíèÿ íåîá-
õîäèìûå çàòðàòû âðåìåíè ËÎÐ - ñïåöèàëèñòîâ íà
îáåñïå÷åíèå äîñòàòî÷íîãî îáú¸ìà íåîòëîæíîé ïîìî-
ùè. Ñ öåëüþ ðàçðàáîòàòü ïðåäëîæåíèÿ ïî ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèþ îðãàíèçàöèè è óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà íåî-
òëîæíîé ñïåöèàëèçèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè
ïðè îñòðûõ âîñïàëèòåëüíûõ çàáîëåâàíèÿõ è òðàâìàõ
ËÎÐ îðãàíîâ.

Ñáîð ìàòåðèàëà ïî îáðàùàåìîñòè íàñåëåíèÿ çà
íåîòëîæíîé ËÎÐ ïîìîùüþ ìû ïðîâîäèëè ïóòåì âû-
êîïèðîâêè ñîîòâåòñòâóþùèõ äàííûõ èç ïåðâè÷íîé

Í
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ìåäèöèíñêîé äîêóìåíòàöèè (àìáóëàòîðíàÿ êàðòà, èñ-
òîðèÿ áîëåçíè, ðåãèñòðàöèîííûé æóðíàë ïðèåìíîãî
îòäåëåíèÿ è ò.ä.) è çàíåñåíèÿ èõ â ñïåöèàëüíî ðàçðà-
áîòàííûå ñòàòèñòè÷åñêèå êàðòû.

Ðåçóëüòàò è îáñóæäåíèÿ

Ïîëó÷åííûå ìàòåðèàëû ïîêàçàëî, ÷òî óðîâåíü
îáðàùàåìîñòè è |ñòðóêòóðà ïàòîëîãèè ËÎÐ îðãàíîâ,
ïî ïîâîäó êîòîðîé òðåáóåòñÿ íåîòëîæíàÿ ïîìîùü íà-
õîäèòñÿ âî âñåõ îáúåêòàõ â ïðÿìîé çàâèñèìîñòè îò âîç-
ðàñòà è ïîëà.

Âûñîêèå ïîêàçàòåëè îáðàùàåìîñòè ïî ïîâîäó èíî-
ðîäíûõ òåë ËÎÐ- îðãàíîâ îòìå÷åíû ó äåòåé äîøêîëü-
íîãî è ìëàäøåãî øêîëüíîãî âîçðàñòà. Íàèáîëåå âû-
ñîêèé óðîâåíü îáðàùàåìîñòè ïî ïîâîäó ïàðàòîíçè-
ëÿðíîãî àáñöåññà èìååò ìåñòî ó ëèö ìîëîäîãî âîçðà-
ñòà, à ïî ïîâîäó íîñîâîãî êðîâîòå÷åíèÿ - ó ëèö ñòàð-
øåãî âîçðàñòà. Ïðèìåðíî òàêèå æå çàêîíîìåðíîñòè
ñóùåñòâóþò è ïðè äðóãèõ îñòðûõ çàáîëåâàíèÿõ è òðàâ-
ìàõ. Âî âñåõ âîçðàñòíûõ ãðóïïàõ çà íåîòëîæíîé ËÎÐ
ïîìîùüþ ÷àùå îáðàùàþòñÿ ëèöà ìóæñêîãî ïîëà.

Íàëè÷èå îáùèõ çàêîíîìåðíîñòåé â óðîâíå è ñòðóê-
òóðå îáðàùàåìîñòè ó ñîîòâåòñòâóþùèõ ãðóïï íàñåëå-
íèÿ â ðàçíûõ îáúåêòàõ äàëî íàì îñíîâàíèå ïîëüçî-
âàòüñÿ ñðåäíèìè ïîêàçàòåëÿìè õàðàêòåðèçóþùèìè ýòè
ïðèçíàêè. Ñîãëàñíî íàøåìó èññëåäîâàíèþ ñðåäíèé
ïîêàçàòåëü îáðàùàåìîñòè ñîñòàâëÿåò 36,2 â ãîä íà
êàæäûå 10 òûñÿ÷ æèòåëåé. Â îáùåé ñòðóêòóðå ïðè÷èí
îáðàùàåìîñòè, íàèáîëüøèé óäåëüíûé âåñ çàíèìàþò
áîëüíûå îñòðûìè âîñïàëèòåëüíûìè çàáîëåâàíèÿìè
ËÎÐ îðãàíîâ, ïàðàòîíçèëÿðíûì è çàãëîòî÷íûì àáñ-
öåññîì è áîëüíûå ñ èíîðîäíûìè òåëàìè ËÎÐ îðãà-
íîâ (26,1%, 22,7%, 20%). Ïîñëåäíåå ìåñòî çàíèìàþò
áîëüíûå ñ îòîãåííûìè âíóòðè÷åðåïíûìè îñëîæíå-
íèÿìè.

Óðîâåíü îáðàùàåìîñòè ïî ïîâîäó îñòðûõ âîñïà-
ëèòåëüíûõ çàáîëåâàíèé ËÎÐ îðãàíîâ íàèáîëüøåå çíà-
÷åíèå èìååò ó äåòåé, â îñòàëüíûõ ãðóïïàõ îí ñíèæà-
åòñÿ è äîñòèãàåò íàèìåíüøåãî çíà÷åíèÿ ó ëèö ïîæè-
ëîãî âîçðàñòà. Àíàëîãè÷íàÿ çàêîíîìåðíîñòü â ïîêàçà-
òåëÿõ îáðàùàåìîñòè â çàâèñèìîñòè îò âîçðàñòà îòìå-
÷åíà è ïðè äðóãèõ çàáîëåâàíèÿõ è òðàâìàõ ËÎÐ îðãà-
íîâ.

Ïðè àíàëèçå ðåçóëüòàòîâ ïðîâåäåííîãî èññëåäî-
âàíèÿ âûÿâëåíà íåêîòîðàÿ çàâèñèìîñòü óðîâíÿ îáðà-
ùàåìîñòè çà íåîòëîæíîé ËÎÐ ïîìîùüþ îò ñåçîííî-
ñòè. Íàèáîëüøèé óäåëüíûé âåñ îáðàùåíèé ïî ïîâîäó
èíîðîäíûõ òåë è ìåõàíè÷åñêèõ òðàâì ËÎÐ îðãàíîâ
ïðèõîäèòñÿ íà ëåòíèå ìåñÿöû, à îáðàùàåìîñòü ïî
ïîâîäó îñòðîãî èëè îáîñòðåíèÿ õðîíè÷åñêèõ çàáîëå-
âàíèé íàèáîëåå âûñîêàÿ â õîëîäíîå âðåìÿ ãîäà ïî
ïîâîäó íîñîâîãî êðîâîòå÷åíèÿ â ôåâðàëå è ìàðòå.

Îïðåäåëåííàÿ çàâèñèìîñòü óðîâíÿ îáðàùàåìîñ-
òè âûÿâëåíî è îò äíÿ íåäåëè. Íàèáîëüøèé óäåëüíûé
âåñ åå ïðèõîäèòñÿ íà ïîñëåäíèå äíè íåäåëè è ïîíå-
äåëüíèê. Ýòè ïîêàçàòåëè îïðåäåëÿþòñÿ ïðåæäå âñåãî
çíà÷èòåëüíûì óäåëüíûì âåñîì îáðàùàåìîñòè ïî ïî-
âîäó èíîðîäíûõ òåë, ìåõàíè÷åñêîé è õèìè÷åñêîé òðàâ-
ìû ËÎÐ-îðãàíîâ, à òàêæå íîñîâîãî êðîâîòå÷åíèÿ.

Óðîâåíü îáðàùàåìîñòè ïî ïîâîäó îñòðûõ âîñïàëèòåëü-
íûõ çàáîëåâàíèé ËÎÐ îðãàíîâ ïðèìåðíî îäèíàêîâ â
òå÷åíèè íåäåëè. Îðãàíû çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïëàíèðó-
þùèì ðàçëè÷íûå âèäû êðóãëîñóòî÷íîé ñïåöèàëèçè-
ðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, âàæíî ðàñïîëàãàòü
òàêæå ìàòåðèàëàìè, õàðàêòåðèçóþùèìè èíòåíñèâ-
íîñòü ïîòîêà áîëüíûõ â çàâèñèìîñòè îò âðåìåíè ñó-
òîê.

Áûëî óñòàíîâëåíî, ÷òî îñíîâíîé ïîòîê ýòèõ îá-
ðàùåíèé ïðèõîäèòñÿ íà ïåðèîä îò 8 äî 16 ÷àñîâ, îí
íåñêîëüêî ìåíüøå îò 16 äî 24 ÷àñîâ. ×èñëî îáðàùå-
íèé îò 0 äî 8 ÷àñîâ íåâåëèê è ñîñòàâëÿåò âñåãî 8% ê
îáùåìó ÷èñëó îáðàùåíèé â òå÷åíèè ñóòîê.

Èçâåñòíî, ÷òî ýôôåêòèâíîñòü îêàçàíèÿ ïîìîùè
â çíà÷èòåëüíîé ìåðå çàâèñèò îò âðåìåíè, ïðîøåäøå-
ãî îò íà÷àëà çàáîëåâàíèÿ èëè ïîëó÷åíèÿ òðàâìû äî
ïîñòóïëåíèÿ â ëå÷åáíîå ó÷ðåæäåíèå,

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëî, ÷òî âïåðâûå
6 ÷àñîâ îò íà÷àëà çàáîëåâàíèÿ èëè ïîëó÷åíèÿ òðàâìû
çà íåîòëîæíîé ïîìîùüþ îáðàùàþòñÿ âñåãî 17% áîëü-
íûõ. Îñòàëüíûå áîëüíûå çà íåîòëîæíîé ïîìîùüþ îá-
ðàùàþòñÿ ñïóñòÿ 6-12 ÷àñîâ, 1-2 è áîëåå ñóòîê îò íà-
÷àëà çàáîëåâàíèÿ.

Ñëîæèâøèéñÿ óðîâåíü è ñòðóêòóðà îáðàùàåìîñ-
òè íàñåëåíèÿ çà ËÎÐ ïîìîùüþ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå
îïðåäåëÿåò åå îáúåì è îðãàíèçàöèþ íåîòëîæíîé ëå-
÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîé ïîìîùè.

Àíàëèç ïîëó÷åííûõ ñâåäåíèé â ýòîì íàïðàâëåíèè
ïîêàçûâàåò ÷òî èç îáùåãî ÷èñëà îáðàòèâøèõñÿ çà íåî-
òëîæíîé ËÎÐ ïîìîùüþ áîëüøåé ïîëîâèíå áîëüíûõ
(65%) ïîìîùü îêàçûâàåòñÿ â àìáóëàòîðíûõ óñëîâè-
ÿõ, ò.å. â òðàâìàòîëîãè÷åñêîì ïóíêòå èëè ïðèåìíîì
îòäåëåíèè áîëüíèö, îñòàëüíûå áîëüíûå ïîëó÷àþò
íåîòëîæíóþ ïîìîùü â ËÎÐ ñòàöèîíàðàõ â öåíòðå
îêàçàíèÿ íåîòëîæíîé ïîìîùè.

|Â ñâîåé ðàáîòå ìû òàêæå èçó÷àëè çàãðóæåííîñòü
äåæóðíûõ ËÎÐ ñïåöèàëèñòîâ è çàòðàòû âðåìåíè íà
îáñëóæèâàíèå áîëüíûõ. Ïðîâåäåííûé õðîíîìåòðàæ
ðàáîòû îòîðèíîëàðèíîëîãà, ïîêàçàë, ÷òî íàèáîëü-
øåå âðåìÿ âðà÷ çàòðà÷èâàåò íà áîëüíûõ ñ âíóòðè÷å-
ðåïíûìè îòîãåííûìè îñëîæíåíèÿìè, ñ èíîðîäíû-
ìè òåëàìè ïèùåâîäà è äûõàòåëüíûõ ïóòåé, à òàêæå
îñòðûì ñòåíîçîì ãîðòàíè. Íà îêàçàíèå ïîìîùè òà-
êèì áîëüíûì â ñðåäíåì òðåáóåòñÿ îò 45 ìèíóò äî 2-õ
÷àñîâ. Íà äðóãèõ áîëüíûõ îòîëàðèíãîëîã çàòðà÷èâàåò â
ñðåäíåì îò 7 äî 30 ìèíóò..Äèôôåðåíöèðîâàííûì ìå-
òîäîì ìû îïðåäåëèëè ñðåäíåå âðåìÿ, íåîáõîäèìîå
äëÿ ïîëíîöåííîãî îáñëóæèâàíèÿ êàæäîãî îáðàòèâøå-
ãîñÿ çà íåîòëîæíîé ïîìîùüþ. Ñîãëàñíî ïîëó÷åííûì
äàííûì ýòîò ïîêàçàòåëü ñîñòàâëÿë 24 ìèíóòû.

Âûâîäû

Òàêèì îáðàçîì, íåîòëîæíàÿ ËÎÐ ïîìîùü íàñå-
ëåíèþ çàíèìàåò çíà÷èòåëüíûé óäåëüíûé âåñ â îáùåé
îòîëàðèíãîëîãè÷åñêîé ñëóæáå. Äëÿ îêàçàíèÿ îïòèìàëü-
íîé ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè íåîáõîäèìî êðóã-
ëîñóòî÷íîå äåæóðñòâî âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííîãî
îòîðèíîëàðèíãîëîãà, âëàäåþùåãî âñåìè ñîâðåìåííû-
ìè ìåòîäàìè äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ íåîòëîæíûõ ñî-
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ñòîÿíèé ËÎÐ-îðãàíîâ, êðóãëîñóòî÷íîå ôóíêöèîíè-
ðîâàíèå âñåõ âñïîìîãàòåëüíûõ ñëóæá, îïåðàöèîííîé,
êîíñóëüòàòèâíàÿ ïîìîùü ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ ÄÐÓÃÎ-
ÃÎ ÏÐÎÔÈËß.
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