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íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ.
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êî-ñîöèàëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, ìåäèêî-ñîöèàëüíûå óñëóãè.
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The aim of the study: A comprehensive study of the activities of boarding houses "Muruvvat" and the development

of scientifically based recommendations for improving their activities.
Research methods: Based on the goals and objectives of studying the activities of the Muruvvat boarding houses,

statistical, sociological and comparative research methods were used.
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Àêòóàëüíîñòü

 îâåðøåíñòâîâàíèå è êîîðäèíàöèÿ ìåäèêî-ñîöè-
 àëüíûõ óñëóã, îêàçûâàåìûõ ïðåñòàðåëûì, ëèöàì

ñ èíâàëèäíîñòüþ è äðóãèì ñîöèàëüíî óÿçâèìûì êàòå-
ãîðèÿì íàñåëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç àêòóàëüíûõ çàäà÷
ñåãîäíÿøíåãî äíÿ.

Çà ïðîøåäøèé ïåðèîä â ñòðàíå ñîçäàíû îðãàíèçà-
öèîííî-ïðàâîâûå îñíîâû ïî îêàçàíèþ ìåäèêî-ñîöè-
àëüíûõ óñëóã, ïðèíÿòû ñîîòâåòñòâóþùèå ãîñóäàðñòâåí-
íûå è îòðàñëåâûå ïðîãðàììû. Â ÷àñòíîñòè, Çàêîí "Î
ñîöèàëüíûõ óñëóãàõ äëÿ ïðåñòàðåëûõ, èíâàëèäîâ è äðó-
ãèõ ñîöèàëüíî óÿçâèìûõ êàòåãîðèé íàñåëåíèÿ", êîòî-

ðûé îïðåäåëÿåò îáùèå òðåáîâàíèÿ è îñíîâíûå ïðèí-
öèïû â äàííîì íàïðàâëåíèè [1,2,3].

Â öåëÿõ ôîðìèðîâàíèÿ åäèíîé ïîëèòèêè ïî îêàçà-
íèþ ìåäèêî-ñîöèàëüíîé ïîìîùè ïðè Ìèíèñòåðñòâå
çäðàâîîõðàíåíèÿ ñîçäàíî Àãåíòñòâî ìåäèêî-ñîöèàëüíûõ
óñëóã.

Âî èñïîëíåíèå Óêàçà Ïðåçèäåíòà Ðåñïóáëèêè Óç-
áåêèñòàí îò 30 ìàÿ 2011 ãîäà ¹ ÐÐ-1542 "Î äîïîëíè-
òåëüíûõ ìåðàõ ïî äàëüíåéøåìó óñèëåíèþ ñîöèàëüíîé
çàùèòû îäèíîêèõ ïîæèëûõ ëþäåé, âûøåäøèõ íà ïåí-
ñèþ è èíâàëèäîâ íà 2011-2015 ãîäû", ïîñòàíîâëåíèåì
Êàáèíåò Ìèíèñòðîâ îò 23 àâãóñòà 2011 ãîäà ¹ 240 áûë
ïðèíÿò. Äàííîå ïîëîæåíèå óòâåðæäàåò Ïîëîæåíèå î

Ñ
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ïàíñèîíàòàõ äëÿ èíâàëèäîâ "Ìóðóââàò". Ïîëîæåíèå
îïðåäåëÿåò ïîðÿäîê ñîçäàíèÿ è îðãàíèçàöèè äåÿòåëü-
íîñòè ïàíñèîíàòîâ äëÿ ïðåñòàðåëûõ è èíâàëèäîâ "Ìó-
ðóââàò" (äàëåå - ïàíñèîíàòû "Ìóðóââàò") Àãåíòñòâà
ìåäèêî-ñîöèàëüíûõ óñëóã.

Ëèöî ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè îïðåäåëÿ-
åòñÿ çàêîíîäàòåëüñòâîì Óçáåêèñòàíà êàê "ëèöî, äåÿ-
òåëüíîñòü êîòîðîãî îãðàíè÷åíà èç-çà íàëè÷èÿ ôèçè-
÷åñêèõ, èíòåëëåêòóàëüíûõ, ïñèõèàòðè÷åñêèõ èëè ñåí-
ñîðíûõ (÷óâñòâåííûõ) äåôåêòîâ è íóæäàåòñÿ â ñîöè-
àëüíîé ïîìîùè è çàùèòå" 2. Ñîãëàñíî íàöèîíàëüíîìó
çàêîíîäàòåëüñòâó, âèäû èíâàëèäíîñòè äåëÿòñÿ íà 3
ãðóïïû â çàâèñèìîñòè îò îãðàíè÷åíèÿ æèçíåäåÿòåëü-
íîñòè (ïðåèìóùåñòâåííî òðóäîóñòðîéñòâî è ñàìîîáñ-
ëóæèâàíèå). Âî âñåì ìèðå èíâàëèäû (PwD) ñîñòàâëÿ-
þò ïðèìåðíî 650 ìèëëèîíîâ ÷åëîâåê è ñ÷èòàþòñÿ ñà-
ìûì áîëüøèì ìåíüøèíñòâîì â ìèðå, ñîñòàâëÿþùèì
10% ìèðîâîãî íàñåëåíèÿ. Â 2012 ãîäó â Óçáåêèñòàíå ýòà
ãðóïïà íàñ÷èòûâàëà îêîëî 607 000 ÷åëîâåê (43% æåí-
ùèí è 13% äåòåé ìëàäøå 16 ëåò) èëè ïðèìåðíî 2% îò
îáùåé ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ, ÷òî ïî ñðàâíåíèþ ñ
ìåæäóíàðîäíûìè òåíäåíöèÿìè ÿâëÿåòñÿ ÿâíîé íåäî-
îöåíêîé. Áîëåå òîãî, â Óçáåêèñòàíå íàáëþäàåòñÿ çà-
ìåòíàÿ òåíäåíöèÿ ñíèæåíèÿ çàðåãèñòðèðîâàííîãî PwD
(â 2007 ãîäó îíè ñîñòàâèëè ïî÷òè 800 000).

Â ñèñòåìå Àãåíòñòâà ìåäèêî-ñîöèàëüíûõ óñëóã ïðè
Ìèíèñòåðñòâå çäðàâîîõðàíåíèÿ ôóíêöèîíèðóþò 33
äîìà-èíòåðíàòà. Èç íèõ 7 äîìîâ-èíòåðíàòîâ "Ñàõîâàò"
äëÿ îäèíîêèõ ïðåñòàðåëûõ ãðàæäàí è 20 äîìîâ-èíòåð-
íàòîâ "Ìóðóââàò" äëÿ ëèö ñ èíâàëèäíîñòüþ,èìåþùèõ
âûðàæåííûå èëè çíà÷èòåëüíî âûðàæåííûå ïñèõè÷åñ-
êèå íàðóøåíèÿ â âîçðàñòå îò 18 ëåò , à òàêæå 6 äåòñêèõ
äîìîâ-èíòåðíàòîâ "Ìóðóââàò" äëÿ äåòåé äî 18 ëåò ñ
èíâàëèäíîñòüþ, èìåþùèõ âûðàæåííûå èëè çíà÷èòåëü-
íî âûðàæåííûå ïñèõè÷åñêèå íàðóøåíèÿ.

Â ýòèõ äîìàõ-èíòåðíàòàõ ïðîæèâàþò ñâûøå 8,5 òûñ.
÷åëîâåê, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ íà ïîëíîì ãîñóäàðñòâåí-
íîì îáåñïå÷åíèè [5,6].

Äîìà-èíòåðíàòû "Ìóðóââàò" äëÿ âçðîñëûõ ÿâëÿþò-
ñÿ ãîñóäàðñòâåííûìè ìåäèêî-ñîöèàëüíûìè ó÷ðåæäå-
íèÿìè äëÿ ïîñòîÿííî ïðîæèâàþùèõ â Ðåñïóáëèêå Óç-
áåêèñòàí ëèö ñ èíâàëèäíîñòüþ I è II ãðóïï â âîçðàñòå
îò 18 ëåò, èìåþùèõ âûðàæåííûå èëè çíà÷èòåëüíî âû-
ðàæåííûå ïñèõè÷åñêèå íàðóøåíèÿ.

Êîíòðîëü çà êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâà-
íèÿ îïåêàåìûõ, ïðîæèâàþùèõ â äîìàõ-èíòåðíàòàõ "Ìó-
ðóââàò", ñîáëþäåíèåì ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêîãî è
ïðîòèâîýïèäåìè÷åñêîãî ðåæèìîâ è îêàçàíèåì ñïåöèà-
ëèçèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè îñóùåñòâëÿþò
îðãàíû çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ëå÷åáíî-òðóäîâîé è àêòèâèðó-
þùåé òåðàïèè â äîìàõ-èíòåðíàòàõ "Ìóðóââàò" ñîçäà-
þòñÿ ëå÷åáíî-ïðîèçâîäñòâåííûå (òðóäîâûå) ìàñòåðñ-
êèå, åñëè îíè ðàñïîëîæåíû â ñåëüñêîé ìåñòíîñòè -
ïîäñîáíûå õîçÿéñòâà ñ íåîáõîäèìûì èíâåíòàðåì, îáî-
ðóäîâàíèåì è òðàíñïîðòîì.

Îñíîâíîé öåëüþ ñîöèàëüíîé òåðàïèè ÿâëÿåòñÿ
óëó÷øåíèå ñóáúåêòèâíîãî áëàãîïîëó÷èÿ ñîöèàëüíîãî
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïîæèëûõ ëþäåé è ëþäåé ñ îãðàíè-
÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè. Îñíîâíûå ìåòîäû ñîöèàëü-
íîé òåðàïèè òðåáóþò ðàáîòû ñïåöèàëèñòà ñ ó÷åòîì êàê
ñîáñòâåííûõ âîçìîæíîñòåé, òàê è ñïåöèôèêè çàêðû-
òîãî ó÷ðåæäåíèÿ è îñîáåííîñòåé æèòåëåé [9].

Â Òàøêåíòå íàêîïëåí îïðåäåëåííûé îïûò âíåäðå-
íèÿ òåîðèè ñîöèàëüíîé òåðàïèè â ïðàêòèêó èíòåðíàò-
íûõ ó÷ðåæäåíèé äëÿ ïðåñòàðåëûõ è èíâàëèäîâ.

Öåëü èññëåäîâàíèÿ: êîìïëåêñíîå èçó÷åíèå äåÿòåëü-
íîñòè äîìîâ-èíòåðíàòîâ "Ìóðóââàò" è ðàçðàáîòêà íà-
ó÷íî îáîñíîâàííûõ ðåêîìåíäàöèé ïî ñîâåðøåíñòâî-
âàíèþ èõ äåÿòåëüíîñòè.

Ìàòåðèàë è ìåòîäû

Èñõîäÿ èç öåëåé è çàäà÷ ïî èçó÷åíèþ äåÿòåëüíîñ-
òè äîìîâ èíòåðíàòîâ èñïîëüçîâàíû ñòàòèñòè÷åñêèå, ñî-
öèîëîãè÷åñêèå è ñðàâíèòåëüíûå ìåòîäû èñññëåäîâà-
íèÿ.

Â öåëÿõ ïðîâåäåíèÿ êîìïëåêñíîãî èññëåäîâàíèÿ
äåÿòåëüíîñòè äîìîâ èíòåðíàòîâ "Ìóðóââàò", à òàêæå
êà÷åñòâà îêàçûâàåìûõ ìåäèêî-ñîöèàëüíûõ óñëóã îïå-
êàåìàì, ñîñòàâëåíà êîìïëåêñíàÿ ïðîãðàììà è ïëàí
íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ.

Öåëè è çàäà÷è íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ îïðåäå-
ëèëè âûáîð ìåòîäè÷åñêèõ ïðèåìîâ, ñ ïîìîùüþ êîòî-
ðûõ èçó÷åíà äåÿòåëüíîñòü äîìîâ-èíòåðíàòîâ "Ìóðóâ-
âàò", óäîâëåòâîðåííîñòü îïåêàìûõ è ïîñòàâùèêîâ ìå-
äèêî ñîöèàëüíûõ óñëóã â óñëîâèÿõ äîìîâ- èíòåðíàòîâ.

Â èññëåäîâàíèè èñïîëüçîâàíû çàêîíàäàòåëüíûå è
ïðàâîâûå àêòû Ðåñïóáëèêè Óçáåêèñòàí, ðåãëàìåíòè-
ðóþùèå îáúåì è õàðàêòåð ðàáîòû äîìîâ- èíòåðíàòîâ
"Ìóðóââàò."

Îñíîâíûì äîêóìåíòîì ÿâèëîñü ïîñòàíîâëåíèå
Êàáèíåòà Ìèíèñòðîâ Ðåñïóáëèêè Óçáåêèñòàí îò 23
àâãóñòà 2011 ãîäà ¹ 240 "Îá óòâåðæäåíèè Ïîëîæåíèé
î ìåäèêî-ñîöèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ Ìèíèñòåðñòâà çäðà-
âîîõðàíåíèÿ Ðåñïóáëèêè Óçáåêèñòàí" [1,2,3].

Ðåçóëüòàò è îáñóæäåíèÿ

Áûëî îõâà÷åíî 20 äîìîâ-èíòåðíàòîâ "Ìóðóââàò"
äëÿ ëèö ñ èíâàëèäíîñòüþ, èìåþùèõ âûðàæåííûå èëè
çíà÷èòåëüíî âûðàæåííûå ïñèõè÷åñêèå íàðóøåíèÿ â
âîçðàñòå îò 18 ëåò.

Ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü îïåêàåìûì îáåñïå÷èâàåòñÿ
øòàòíûìè ìåäèöèíñêèìè ðàáîòíèêàìè äîìîâ-èíòåð-
íàòîâ "Ìóðóââàò", à â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè ñîîòâåò-
ñòâóþùèìè ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ïîêàçàòåëè óêîìïëåêòîâàííîñòèøòàòîâ â äîìàõ-
èíòåðíàòàõ "Ìóðóââàò" ñëåäóþùèå: â 20 äîìàõ-èíòåð-
íàòàõ øòàòíûì ðàñïèñàíèåì ïðåäóñìîðåíî âñåãî 3711
åäèíèö, èç íèõ 193 åäèíèöû ñîñòàâëÿþò âðà÷è, 716 åäè-
íèö - ìåäñåñòðû, 1669 åäèíèö - âîñïèòàòåëè è 1229
åäèíèö - ýòî ìëàäøèé îáñëóæèâàþùèé ìåäèöèíñêèé
ïåðñîíàë.

Ñîãëàñíî øòàòíîìó ðàñïèñàíèþ èç 193 âðà÷åé - 22
åäèíèöû ñîñòàâëÿþò òåðàïåâòû, 54 åäèíèöû -ïñèõèàò-
ðû è 117 åäèíèö - ïî äðóãèì ñïåöèàëüíîñòÿì.

Ôàêòè÷åñêè ðàáîòàþò 158 âðà÷åé, èç íèõ 39% èìå-
þò êàòåãîðèþ, 61% íå èìåþò.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â 20 äîìàõ-èíòåðíàòàõ "Ìóðóâ-
âàò" ïðîæèâàþò 5856 îïåêàåìûõ, èç íèõ 2705 æåí-
ùèí,3151 ìóæ÷èí.

Àíàëèç ïîêàçàë, ÷òî èç ÷èñëà îïåêàåìûõ 47% ñî-
ñòàâëÿþò ëèö ñ èíâàëèäíîñòüþ îò îáùåãî çàáîëåâà-
íèÿ, 51% - ëèö ñ èíâîëèäíîñòüþ ñ äåòñòâà.

Ïî íóæäàåìîñòè: 16,6 % - ýòî ëèöà ñ èíâèëèäíîñ-
òüþ, íóæäàþùèåñÿ â ïîñòîðîííåì óõîäå, 7 % ëèöà ñ
èíâîëèäíîñòüþ íóæäàþòñÿ â âñïîìîãàòåëüíûõ ñðåä-
ñòâàõ, 76 % íå íóæäàþòñÿ â ïîñòîðîííåì óõîäå.

Îïåêàåìûå äîìîâ-èíòåðíàòîâ "Ìóðóââàò" îáëàäà-
þò ñëåäóþùèìè ïðàâàìè:
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- ãóìàííîå, íå óíèæàþùåå ÷åñòü è ÷åëîâå÷åñêîå
äîñòîèíñòâî, îáðàùåíèå;

ïîääåðæàíèå ñâÿçåé ñ äàëüíèìè ðîäñòâåííèêàìè,
çíàêîìûìè è äðóçüÿìè ïóòåì òåëåôîííûõ ïåðåãîâî-
ðîâ, îáùåíèÿ ÷åðåç èíûå ñðåäñòâà ñâÿçè è ñâèäàíèé,
ïîëó÷åíèå ïîñûëîê, áàíäåðîëåé, ïåðåäà÷, ïèñåì è
òåëåãðàìì;

ïîëó÷åíèå áåñïëàòíîãî ïèòàíèÿ, îäåæäû, îáóâè è
äðóãèõ ïðåäìåòîâ âåùåâîãî äîâîëüñòâèÿ, à òàêæå îáåñ-
ïå÷åíèå ìÿãêèì èíâåíòàðåì ïî óòâåðæäåííûì íîð-
ìàì.

Îñíîâíûìè çàäà÷àìè äîìîâ-èíòåðíàòîâ "Ìóðóâ-
âàò" ÿâëÿþòñÿ:

ñîäåðæàíèå, ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå, îçäîðîâ-
ëåíèå è ïîääåðæêà îïåêàåìûõ, ñîçäàíèå óñëîâèé, ñïî-
ñîáñòâóþùèõ ïîëó÷åíèþ èìè êà÷åñòâåííîé ìåäèêî-
ñîöèàëüíîé ïîìîùè, îáåñïå÷åíèå ñîöèàëüíî-ïðàâî-
âîé çàùèòû çàêîííûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ îïåêàåìûõ,
îáåñïå÷åíèå îõðàíû èõ çäîðîâüÿ;

îêàçàíèå ïåðâîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ïðîâåäå-
íèå äèñïàíñåðèçàöèè 2 ðàçà â ãîä ñ ïðèâëå÷åíèåì âû-
ñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ ñèñòåìû çäðà-
âîîõðàíåíèÿ, ïëàíîâîå îçäîðîâëåíèå, ïðè íóæäàåìî-
ñòè ëå÷åíèå èõ â ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ñòàöèîíàðàõ, ïî
ìåäèöèíñêèì ïîêàçàíèÿì îáåñïå÷åíèå îïåêàåìûõ ïðî-
òåçíî-îðòîïåäè÷åñêèìè èçäåëèÿìè, òåõíè÷åñêèìè
ñðåäñòâàìè ðåàáèëèòàöèè (ñëóõîâûìè àïïàðàòàìè,
èíâàëèäíûìè êîëÿñêàìè, òðîñòÿìè è êîñòûëÿìè); [5].

ïðîâåäåíèå ñàíèòàðíî-ïðîòèâîýïèäåìè÷åñêèõ è
êóëüòóðíî-ïðîñâåòèòåëüñêèõ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåí-
íûõ íà ïîâûøåíèå òðóäîòåðàïèè, ñîâåðøåíñòâîâàíèå
ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ îïåêàåìûõ.

Ïðàêòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè:
- âíåäðåíèå èííîâàöèîííûõ ìåòîäîâ ìåäèêî-ñî-

öèàëüíîé ðåàáèëèòàöèè ëèö ñ èíâàëèäíîñòüþ è ïðå-
ñòàðåëûõ ãðàæäàí, äàëüíåéøåå ðàçâèòèå äîìîâ-èíòåð-
íàòîâ äëÿ ïðåñòàðåëûõ è ëèö ñ èíâàëèäíîñòüþ "Ìó-
ðóââàò" è "Ñàõîâàò", ðàñøèðåíèå ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñ-
ëóã, óñèëåíèå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ìåæäó ìåäè-
êî-ñîöèàëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè è áèçíåñ- ñîîáùå-
ñòâîì.

- âíåñåíèå íà ðàññìîòðåíèå â ñîîòâåòñòâóþùèå
ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû ïðåäëîæåíèÿ ïî ðåàëèçàöèè
îòäåëüíûõ âîïðîñîâ ïî óêðåïëåíèþ ìàòåðèàëüíî-òåõ-
íè÷åñêîé áàçû, ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ìåäèêî-ñîöèàëü-
íîãî îáñëóæèâàíèÿ, îáåñïå÷åíèþ êâàëèôèöèðîâàííû-
ìè êàäðàìè è äðóãèì âîïðîñàì ñâÿçàííûìè äåÿòåëü-
íîñòüþ äîìîâ-èíòåðíàòîâ "Ìóðóââàò";

- ðàçðàáîòêà, èñõîäÿ èç ñóùåñòâóþùèõ íóæä â ðåñ-
ïóáëèêå, ñèñòåìû ïî ïîäãîòîâêå è ïåðåïîäãîòîâêå â
âûñøèõ ìåäèöèíñêèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ ìåäèêî-ñî-
öèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ.

Ðóêîâîäèòåëè äîìîâ-èíòåðíàòîâ "Ìóðóââàò" â íà-
ñòîÿùåå âðåìÿ ðàáîòàþò íàä êîíêðåòíûìè ïëàíàìè
ïî âíåäðåíèþ èçó÷åííûõ èííîâàöèé â ïðàêòèêó ðàáî-
òû ñâîèõ ó÷ðåæäåíèé è ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ìåäèêî-
ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ëèö ñ èíâàëèäíîñòüþ, íà-
ïðàâëåííûõ íà óëó÷øåíèå êà÷åñòâà æèçíè îïåêàåìûõ,
ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè èõ ðåàáèëèòàöèè è ñîöèà-
ëèçàöèè [5,6].
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